
وٌعنً بالعربٌة لـ نظام نماط البٌع وهو عبارة عن نظام حدٌث ٌتم استخدامه فً المتاجر 

 والشركات والمطاعم ومؤسسات اخرى 

  لتسهٌل عملٌات البٌع والدفع وإدارة الأعمال بشكل عام.   

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌعتبر هذا النظام تطوراً للماكٌنة الحاسبة المدٌمة والتً كانت تستخدم فً 
.الماضً لتسجٌل عملٌات البٌع وإصدار الفواتٌر  

نظام ماهو POS ؟   



 شرح نماط البٌع

عندما ٌتم شراء منتج أو تلمً خدمة، ٌتم تسجٌل المعاملة فً نظام نماط البٌع، وٌتم 
: علىتحتوي فاتورة تفصٌلٌة إنشاء   

 

 

 

 

 

 

 

ومن خلال هذه العملٌة، ٌتم تسجٌل البٌانات المالٌة الخاصة بالمعاملة والتحمك من 

 صحة الأسعار والمخزون.

 تفاصٌل المنتجات أو الخدمات المباعة •
 وسعرها والضرائب المطبمة •
 (.مثل الخصومات أو الرسوم)وأي معاملات إضافٌة •



 

 POSمكونات نظام 

 

 :ٌتكون نظام نماط البٌع من عدة أجزاء بما فً ذلن

 .شاشة العرض •

 .الطابعة•

 .للباركودجهاز المارئ الضوئً •

 .جهاز الدفع الإلكترونً•

 .برنامج إدارة الأعمال•



 

 

 

 

يمكن لنظام نماط البيع : تحسٌن تجربة العملاء

 تحسين تجربة العملاء من خلال توفير طرق 

.تدفع متعددة وسرعة إنجاز المعاملا  

 

يمكن لنظام نماط البيع تسهيل  :إدارة المخزون

إدارة المخزون وتتبع المنتجات المتاحة 

.والمنتجات التي تحتاج إلى إعادة توفيرها  

 

يمكن لنظام نماط البيع توليد : تولٌد التمارٌر

تمارير مفصلة حول عمليات البيع والمخزون 

.وأداء الشركة بشكل عام  

.وموثولة للشركة والعملاء  

. 

توجد العدٌد من الفوائد التً ٌمكن لنظام نماط البٌع توفٌرها للشركات ومن بٌن 

:هذه الفوائد  

 فوائد نماط البٌع



 

يمكن لنظام نماط البيع توفير الأمان والحماية للعملاء والشركة من خلال توفير آليات  :الأمان والحماٌة

.التحمك والمرالبة  

 

يمكن لنظام نماط البيع تحسين دلة المعاملات وتوفير معلومات دليمة وموثولة  :الدلة والموثولٌة

.للشركة والعملاء  

 

يمكن لنظام نماط البيع توفير سهولة في الاستخدام والتحكم بالمعاملات وإدارة : السهولة والتحكم

.الأعمال بشكل كامل  



 

استخدام برامج مضادة للفٌروسات 
يجب تثبيت برنامج  :والبرمجٌات الخبٌثة

 مضاد للفيروسات 

الخبيثة وتحديثه بانتظام للحفاظ والبرمجيات 

.على الأنظمة آمنة  

 

يجب تحديث نظام : البرامج بانتظامتحدٌث 

نماط البيع وجميع البرامج المستخدمة فيه 

بانتظام لتجنب الثغرات الأمنية ومحاولات 

.الاختراق  

 

يجب تمييد الوصول إلى  :الوصولتمٌٌد 

نظام نماط البيع فمط للأشخاص المصرح 

لهم وتعيين كلمات مرور لوية وتغييرها 

.بانتظام  

يجب تأمين شبكة الاتصالات التي  :الشبكةتأمٌن 

يتم استخدامها لنظام نماط البيع والتأكد من أن جميع 

.الاتصالات تتم بشكل آمن  

 

يجب تشفير جميع البيانات الحساسة  :البٌاناتتشفٌر 

المخزنة والمرسلة عبر نظام نماط البيع باستخدام 

.بروتوكولات التشفير الآمنة  

 

يجب تدريب الموظفين على  :التدرٌب على الأمن

أساسيات الأمن والتأكد من أنهم يفهمون أهمية 

.نظام نماط البيع والبيانات الحساسةحماية   

 

يجب إجراء اختبارات  :اختبارات الاختراقإجراء 

الاختراق بشكل منتظم لتحديد الثغرات الأمنية 

.وإصلاحها لبل أن تستغلها المتسللين  

:بعض الإجراءات التً ٌمكن اتخاذها لحماٌة أنظمة نماط البٌع  


